
 

POUFNE 

Dostępność 

Talogy, Inc. („Talogy”) dąży do osiągnięcia najwyższego poziomu zadowolenia klientów z każdego 
aspektu usług oferowanych online. Częścią tych wysiłków jest dążenie firmy Talogy do 
oferowania usług online zarówno osobom z niepełnosprawnościami, jak i bez nich, na 
jednakowym poziomie. 

Aby osiągnąć powyższe cele dostępności usług oferowanych przez naszą firmę, zobowiązujemy 
się do projektowania, doskonalenia i udostępniania naszych usług zgodnie z ogólnie uznanymi i 
akceptowanymi wytycznymi i standardami dostępności. O ile takie standardy mogą z czasem 
ulegać zmianie, standard, do którego obecnie odnosi się Talogy, to wytyczne World Wide Web 
Consortium dotyczące dostępności treści internetowych 2.1 na poziomach A i AA („WCAG 
2.1”). 

Współpracując z doświadczonymi konsultantami ds. dostępności i naszym własnym 
personelem zajmującym się dostępnością, nasza firma stale podejmuje kroki niezbędne do 
osiągnięcia zasadniczej zgodności z WCAG 2.2. Talogy na bieżąco szkoli niezbędny personel w 
zakresie projektowania i utrzymywania dostępności usług. Co więcej, nasze usługi będą 
poddawane regularnej ocenie zarówno pod kątem inżynieryjnym, jak i w zakresie doświadczenia 
użytkownika. Ocena ta obejmować będzie korzystanie z technologii wspomagających (takich 
jak czytniki ekranu i lupy ekranowe), angażując przy tym użytkowników niepełnosprawnych, 
którzy korzystają z tych technologii. 

Prosimy wziąć pod uwagę, że nasze starania to niekończący się proces doskonalenia. Jeżeli 
masz pytania lub chcesz podzielić się z nami opinią bądź obawami dotyczącymi dostępności 
dowolnej z usług oferowanych przez Talogy, prosimy o kontakt na adres e-
mail accessibility@talogy.com. Jeżeli napotkasz problem związany z dostępnością, w swojej 
wiadomości e-mail wskaż usługę, której dotyczy zgłoszenie, a my dołożymy wszelkich starań, 
aby go rozwiązać. 
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