Aksesibilitas

Talogy, Inc. (“Talogy”) berkomitmen untuk mencapai tingkat kepuasan tertinggi dalam semua
aspek layanan daringnya. Sebagai bagian dari upaya ini, Talogy berdedikasi untuk menyediakan
layanan daring yang setara bagi penyandang disabilitas sebagaimana yang diberikan kepada
individu tanpa disabilitas.

Untuk mendukung pencapaian tujuan aksesibilitas tersebut terkait layanan yang ditawarkan
oleh Talogy, Talogy berkomitmen untuk merancang, mengembangkan, dan mengoperasikan
layanan sesuai dengan pedoman dan/atau standar aksesibilitas yang diakui secara umum.
Meskipun standar ini mungkin dimodifikasi dan berkembang seiring waktu, standar yang saat ini
digunakan oleh Talogy adalah Pedoman Aksesibilitas Konten Web 2.1 dari World Wide Web
Consortium pada Tingkat A dan AA (“WCAG 2.17).

Bekerja sama dengan konsultan aksesibilitas berpengalaman dan staf internal yang berdedikasi
pada aksesibilitas, Talogy terus mengambil langkah-langkah yang diperlukan untuk mencapai
kesesuaian yang substansial dengan WCAG 2.2. Talogy menyediakan pelatihan berkelanjutan
bagi individu yang memerlukan terkait perancangan dan pemeliharaan layanan yang mudah
diakses. Selain itu, layanan kami akan terus dievaluasi secara berkala dari segi teknis dan
pengalaman pengguna, termasuk penggunaan teknologi bantu (seperti pembaca layar dan
pembesar layar), serta melibatkan pengguna penyandang disabilitas yang menggunakan
teknologi bantu tersebut.

Perlu diketahui bahwa upaya kami berkelanjutan. Jika sewaktu-waktu Anda memiliki
pertanyaan, umpan balik, atau kekhawatiran tertentu mengenai aksesibilitas layanan Talogy,
silakan hubungi kami melalui email ke accessibility@talogy.com. Jika Anda mengalami
masalah terkait aksesibilitas, mohon sebutkan layanan spesifik yang dimaksud dalam email
Anda, dan kami akan melakukan segala upaya yang wajar untuk menangani kekhawatiran Anda.
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