Toegankelijkheid

Talogy, Inc. (“Talogy”) streeft ernaar om de hoogste niveaus van tevredenheid te bereiken in alle
aspecten van zijn online diensten. Als onderdeel van deze inspanningen, zet Talogy zich in om
online dezelfde diensten aan personen met beperkingen aan te bieden als die worden
aangeboden aan personen zonder beperkingen.

Om de hierboven genoemde toegankelijksdoelen te bereiken met betrekking tot de door Talogy
aangeboden diensten, zet Talogy zich in voor het ontwerp, de ontwikkeling en de uitvoering van
onze diensten in wezenlijke overeenstemming met de algemeen erkende en geaccepteerde
richtlijnen en/of standaarden voor toegankelijkheid. Hoewel deze standaarden in de loop van de
tijd evolueren en aangepast kunnen worden, zijn de Richtlijnen voor toegankelijkheid tot digitale
content (websites) op Niveaus A en AA van het World Wide Web Consortium (“WCAG 2.1”) de
standaard die Talogy momenteel hanteert.

Talogy blijft de nodige stappen zetten voor wezenlijke overeenstemming met WCAG 2.2 door
samen te werken met ervaren consultants op het vlak van toegankelijkheid en ons interne
personeel dat begaan is met toegankelijkheid. Talogy biedt doorlopend training aan mensen
voor wie dit nodig is aan over het ontwerp en onderhoud van toegankelijke diensten. Verder
zullen onze diensten op regelmatige basis worden geévalueerd, zowel vanuit een technisch
perspectief als op het gebied van gebruikerservaring. Dit omvat het gebruik van ondersteunende
technologieén (zoals schermlezers en schermvergroters) en de betrokkenheid van gebruikers
met een beperking die deze technologieén gebruiken.

Wees u ervan bewust dat we doorlopend inspanningen leveren. Als u op een bepaald moment
specifieke vragen, feedback of bezorgdheden heeft over de toegankelijkheid van een bepaalde
Talogy-dienst, neem dan contact met ons op via accessibility@talogy.com. Als u een
probleem ondervindt met toegankelijkheid, vergeet dan niet om de specifieke dienst in uw e-
mail te vermelden. We zullen alle redelijke inspanningen leveren om dit in behandeling te
nemen.
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